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C. PhD. Ramos-Escamilla, Maria.
CEO-ECORFAN-México, S.C.
PRESENTE.

Por medio de la presente me permito externar a ECORFAN-México S.C., el méas amplio agradecimiento
por sucompromisoy atencién en la divulgacién cientifica y tecnolégica, en vista de la realizacion de una
publicacién adicional que seran vistas beneficiadas las autoras y Profesoras Investigadoras adscritas a
esta Division: VALDEZ GUERRERO RAQUEL Tra AUTORA; ROBLES ARIAS ISELA MARGARITA 1Ira
COAUTORA, INTEGRANTES del CUERPO ACADEMICO: GESTION Y PROCESOS ORGANIZACIONALES,
DEL TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO, CAMPUS LA PAZ, por la publicacion cientifica escrita del
articulo de investigacion DESARROLLO REGIONAL A TRAVES DE MEJORAR PRODUCTOS Y SERVICIOS
CASO DE ESTUDIO: EL TRIUNFO, B.C.S.

Emitimos este certificado para fines de Ciencia, Tecnologfa e Innovacion.
Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE
“Ciencia es Verdad, Técnica es Libertad”

JUAN PABLO MOR(;\LES ALVAREZ

JEFE DE LA DIVISION DE ESTUDIOS
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